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Fortroendet minskar mellan
ledning och medarbetare.

Kalla: Workforce Pulse 2024

Personio, HR pi riktigt Forsenie

Spelar du nan roll - egentligen?

Med Forsakringskassans senaste rapport i ryggen sa ser vi att den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
(OSA) visat sig ha en tydlig koppling till...

Vi anvénder nédvandiga kakor fér att sékerstélla att var webbplats fungerar korrekt. Genom att fortsstta anvénda var webbplats godkénner du vér anvéndning av
kakor. Fragor? kontakta oss!
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Skriven av Marie Nordstrém 11/27/2023 Kategori Arbetsmiljé

Med Férsckringskassans senaste rapport i ryggen sd ser vi att den organisatoriska och sociala
arbetsmilién (OSA) visat sig ha en tydlig koppling till sjukdom, psykisk ohdlsa och sjukfranvaro och att
den stressrelaterade sjukfranvaron har 6kat med ndstan 50% 6ver de senaste dren. Forskningen visar
ocksa tydligt att anspdnt arbete med en kombination av héga krav och IGg kontroll ver
arbetssituationen dr en tydlig riskfaktor foér sjukfrdnvaro. SG vad gér vi gt detta da? Om jag sa att du helt

gratis kan skapa vdrldens bdsta arbetsplats, vad sdger du da?

Far du hora pa jobbet att du ar viktig? Att du spelar nagon roll eller att du gor skillnad? Far du nagonsin
hora att: Om det inte vore fér dig sd hade vi aldrig... Hur far jobbet och kollegorna dig att ma? Ar det dags
att soka sig vidare?

Jag pratar om Mattering - “Betydelsefullhet” och vikten av att vi pa jobbet (och aven i privatlivet) far kdnna
att vi ar just viktiga, spelar roll och goér skillnad. Mattering ar ett valutforskat engelsksprakigt uttryck som
under de senare aren fatt ett starkt akademiskt fotfaste i stravan efter att bygga starka, kloka och
halsosamma féretag och organisationer med lagre ohalsotal, lagre personalomsattning och dkad trivsel. |
Sverige pratar vi just nu mycket om Psykologisk trygghet, ett begrepp som handlar om att skapa en miljo
dar medarbetare kanner sig bekvama att dela idéer, uttrycka asikter och ta risker utan radsla fér negativa
konsekvenser. Mattering ligger till grund for att denna trygghet ska kunna uppsta éverhuvudtaget.
Mattering ligger inbaddat i vart DNA redan fran fodseln. Vi ar skapade for att spela roll och det storsta
hotet mot detta ar kanslan av att vara oviktig och att inte ha nagon betydelse..

Inget nytt under solen

Mattering baserar sig pa vart grundldggande psykologiska behov att bli sedda och uppskattade bade for
dem vi ar och for det vi gor. Det betyder att vi arbetar for att varje individ, oavsett bakgrund, egenskaper
eller prestationer, har ett inneboende och grundlaggande varde. Detta varde ar inte beroende av yttre
faktorer utan istallet &r det en grundlaggande mansklig rattighet att fa kdnna sig betydelsefull och
vardefull. Nar vi kdnner oss betydelsefulla sa skapar det en béttre sjalvkansla och vi far en 6kad féormaga
att hantera livet. Mattering ar starkt kopplat till bland annat motivation, dkat valbefinnande och

arbetsengagemang.

Nar vi kdnner oss betydelsefulla &r vi mer benagna att engagera oss i andra manniskor och i vara
relationer. Mattering innebar att varje individ pa arbetsplatsen ska kanna att deras arbete och narvaro har
en verklig betydelse. Det ar mer an bara att utfora uppgifter; det handlar om att skapa en
arbetsplatskultur dar varje rost hors, varje asikt beaktas och varje individ ar viktig. Det handlar om att
skapa meningsfullhet och engagemang pa arbetsplatsen. Nar vi blir sedda sa blir vi mer produktiva och
ndjda med vart arbete och mer benagna att stanna kvar pa arbetsplatsen och goéra gott.

Utan Mattering skapas en grogrund for psykisk ohalsa och meningsléshet. Vi uppfattar vart arbete som
meningsloést och var arbetsplats som nagot ont. Det ar anda ingen som uppskattar oss eller erkanner vart
arbete. Vi ser oss ofta om efter ett nytt jobb eller agnar oss at quiet quitting.

Mattering ar inte fast eller objektivt i arbete eller aktiviteter utan beror pa var upplevelse och tolkning av
det vi agnar oss at. Vad som ar meningsfullt for en person kan vara nagot helt annat fér en annan.
Mattering kan férandras éver tid och i olika livsskeden. Det som en gang var meningsfullt kan sluta vara
det, och vice versa. Férandringar i arbetsuppgifter, personliga mal eller sociala relationer paverkar

upplevelsen av att spela roll.
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Mattering ar inte statiskt utan kan kultiveras och forbattras och det innebar att det gar att hjalpa
manniskor att kdnna sig mer betydelsefulla. (jfr: inre motivatorer - SBT) Mattering ar starkt kopplat till
maéanniskors sociala relationer pa arbetsplatsen dar vi vill kdnna oss inkluderade, uppskattade och stédda
av kollegor och chefer. Nar vi kanner oss betydelsefulla och uppskattade blir vi mer benagna att bli
engagerade och lojala mot organisationen. Nar vi mar bra pa jobbet skapar vi ocksa ett battre klimat for

andra.

Mattering innebar att vi har méjlighet att paverka vart arbete och arbetsmiljon. Det handlar om att kdnna
att vara asikter och idéer tas pa allvar och darmed kénner vi oss mer engagerade och investerar i vart
arbete. Detsamma galler for regelbunden uppmuntran och konstruktiv feedback, da far tydligare riktlinjer
for hur vi kan forbattra oss och kdnner oss uppskattade.

Mattering skapar slutligen psykologisk trygghet. Det innebar att du ar sa trygg i ditt team att du vagar visa
osakerhet, ifragasatta eller visa svaghet. Du vet att teamet tar hand om dig och din osakerhet pa basta
satt, och att de “got your back”. Detta skapar ett starkt och tryggt team dar ifragasattandet inte upplevs
som nagot negativt utan som en vag till larande.

HR-chefer och organisationsledare spelar en avgdrande roll i att skapa en miljé dar Mattering trivs. Genom
att skapa en matteringkultur kan ni, helt gratis, skapa en arbetsplats dar varje individ kdnner sig som en
viktig del av organisationens frasngang och darmed skapa varldens basta arbetsplats — Mattering matters!

Forskningsstéd och faktagranskning:

e Zach Mercurio Ph.D. - Colorado State University, Proofreader

e Pprofessor Tony Ghaye — Loughborough University London, Proofreader
e [saac Prilleltensky — University of Miami, Proofreader

e Ora Prilleltensky — University of Miami,

e Gordon L. Flett — York University

e Angela Maiers - Choose2Matter, Denver, Proofreader

Mattering paverkar direkt féljande friskfaktorer:

¢ Klara férvantningar och mal: Tydliga och realistiska forvantningar och mal fér arbetet hjslper anstallda att forsta

sin roll och hur deras arbete bidrar till organisationens framgéng.

¢ Regelbunden feedback och erkdnnande for prestationer och insatser starker en kénsla av att man betyder

ndgot pé arbetsplatsen.

¢ Maojligheter till utvardering och utveckling av kompetenser ger anstillda en kinsla av framsteg och

personlig tillvaxt.

¢ Attinvolvera anstéllda i beslutsfattande och ge dem mgjlighet att paverka arbetsprocesser ger dem en kinsla

av betydelse och att deras rést réknas.

* En balans mellan arbetsliv och privatliv &r avgérande for att kénna sig betydelsefull, eftersom det ger tid fér att

delta i aktiviteter utanfér arbetet som &r meningsfulla och vardefulla.

¢ Oppen kommunikation, dar anstillda far information om féretagets framsteg och rikining, skapar en kénsla av

delaktighet och betydelse.

¢ En arbetsplatskultur som virdesatter dmsesidig respekt, mangfald och inkludering, och som stéder arbetsmiljén,

frémjar en kénsla av betydelse f&r alla anstillda.

| denna text uttrycker skribenten sina &sikter och tankar, och artikeln klassificeras som en krénika med opinionsinnehall. Om du har
nagra synpunkter eller vill féresl& en ny artikel, ber vi dig att kontakta var redaktion.
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Krénika Aktuellt Hilsa Personal Tips

Marie Nordstrém

Jobbar med ledar- och teamutveckling genom samtal, utbildningar och
workshops. Med en universitetsutbildning i ledarskap och pedagogik samt
mangarig ledar- och chefserfarenhet tar hon avstamp i organisationers varfor,
hjalper dem att hitta sitt hur och stottar upp dem genom deras goér. Marie brinner
for Mattering och vill se effektiva och valmaende organisationer dar alla trivs och
mar bra. Hon har genom aren arbetat med allt fran nyféretagare, via fackférbund
och stiftelser och skolor till stora foretag som Volvo. Hon hjalper dig att bli den
ledare du sjalv vill ha!

LinkedIn
SENASTE ARTIKLARNA
Sa starker du tillgangen pa Sa blir Idnehanteringen smartare och
kompetens i verksamheten...numera sakrare med Al-teknik
Skriven av Peter Bjellerup 9/9/2024 Skriven av Redaktionen 8/11/2023
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